ATERKQPPLING EFTER
KUNDNOJDHETSENKAT

Hej och stort tack till alla som tog tid att svara pa kundenkéten som vi skickade ut till
er under april. Efter att ha sammanstallt alla svar vill vi aterkoppla till er med en liten
sammanfattning pa resultatet.

Vi var glada att hora att ni tycker att det ar latt
bada att na oss och lagga bestéllningar.
Dessutom verkar ni vara néjda med MG
Verktygs serviceniva sa vi fortsatter att jobba pa
och strava for att forbattras annu mer.

"Mycket ndjd med den
service jag fatt”

Ni tycker att vara leveranstider
fungerar bra och vi haller dom flesta.
Manga av vara leverantorer kan
leverera till er dagen efter
bestallningen beroende pa nar ni
bestaller.

Flesta av er bestaller via mejl eller telefon.
Ska ni bestalla far ni garna kontakta oss
direkt pa order@mg-verktyg.se da vi kan

hantera din bestéllning pa snabbaste satt.

"Bra att kunna fa rad och tips av kunnigt folk”

Det ar skont att hora att ni uppskattar var radgivning och tycker att vi ar trevliga.
Besoksfrekvensen fungerar och vi hoppas pa att kunna komma ut till er lite mer
snart.

Daremot foljer inte s manga av er oss pa sociala medier men vi finns pa Facebook,
LinkedIn, Twitter & Instagram. Dessa plattformar gor det lattare for oss att halla er
uppdaterade sa har ni nan av dessa far ni garna gilla eller f6lja oss.

https://www.facebook.com/mgverktyg/
https://www.linkedin.com/company/mg-verktyg-ab/
https://twitter.com/MGVerktyg
https://www.instagram.com/mgverktyg/

Aterigen tack till alla som tog tid att svara pa enkéten!
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